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1. 如何登陆网上办事大厅 

您可以通过以下两种方式登陆网上办事大厅： 

1. 可以从浙江工业大学主页（http://www.zjut.edu.cn/）登录后，

在业务导航栏的“网上办事大厅”入口直接点击“网上办事大

厅”进入到网上办事大厅系统； 

 

2. 您也可以直接在地址栏输入“http://ehall.zjut.edu.cn/”，直接

访问网上办事大厅系统，用户名密码使用校园统一认证平台的

用户名密码登录。 



 

 

3. 网上办事大厅有哪些常用功能 

1. 大厅首页： 

首页提供推荐服务、热门服务、教工办事、学生办事等模块，一些

师生最常用的服务会在主页中呈现，帮助师生能够快速访问常用服

务。 



 

通过搜索功能可以快速查找所需服务。 

 

 

2. 服务中心： 

服务中心分类区提供服务快速检索。服务场景包括：科学研究、外

事服务、校园管理、网络信息、财务服务、教育教学；服务角色包

括：学生、教师、游客；服务部门：科学技术研究院、人事处、公

共事务管理处、保卫处、信息化办公室、计财处、教务处、国际交

流与事务处、党委组织部。 



 

3. 个人中心：个人中心主要提供了与当前用户相关的事宜提醒功

能，包括以下四部分： 

1. 待办事项：您发起的申请和您已保存的草稿。 

2. 待审核事项：需您处理的事宜。 

3. 进行中事项：您已经办理过的未结事宜。 

4. 已完成事项：您个人发起或您已审核的办理完毕的事宜，您可

以查询到办结事项的办理结果及明细。  

 

 

5. 如何在网上办事大厅办理服务（以 A 类交通智能申请



为例） 

1. 申请人查找服务事项。首先在大厅首页或服务中心的搜索框中

输入“交通”等关键字。点击查询会自动显示服务名称的相关

服务。 

 

点击流程则可进入办理界面 

 

2.申请人填写申请表单。根据要求进行表单填写。其中基本信息为

系统自动带出，申请信息需要申请人根据实际情况填写。表单填写

完成后点击“提交”按钮。 



 

 

 

申请人也可以点击右上角“保存”按钮 ，系统会自动保存填

写内容，方便申请人下次继续填写。 

申请人填写完成后点击提交，提交申请。提交后，下一步将转

到保卫处审核环节。 

2. 审核人接到申请信息后如下界面。审核人可对表单信息进行审

核，还可进行如下操作：按钮 1（通过审核），按钮 2（退回至

申请人修改） 

 



 

3. 如何处理待办事宜 

当有待审核事宜需要用户处理时，在网上办事大厅系统提示中

“待审核事项”数字会增加，点击按钮，则会跳转到服务大厅的待

办事项页面。  

 

 

4. 如何查找我发起的服务 

当用户发起一次申请的时候，我们都会在“进行中事项”中保

存一条记录以便用户查看，所有未完成的事宜都在这儿。 



 

     

   可以通过在搜索框输入关键字来实现快速查询的目的。 

 

 

 

5. 如何查看所有已经办结的事宜 

所有办结的事宜都会在“已完成事项”中显示。 



 

6. 微信端使用须知 

为了让出门在外不方便使用电脑的师生也可以使用网上事务大厅，我们的手机版本

也同步推出啦！只需要打开手机微信，扫描下面的二维码。 

关注公众号，就可以在手机上办理业务啦！ 

 

 


